GUIA DE PRODUCTOS COMERCIALES

Servicio y asistencia técnica inigualables. - . SOLUCIONES RECOMENDADAS

Ya sea que necesite ayuda para instalar los sistemas, capacitar a los agentes,
administrar el inventario o sustituir auriculares, estamos aqui cuando nos
necesite. Todo esto forma parte de nuestro compromiso para garantizar la

mejor asistencia técnica en todo el mundo. / :
-
Atencién al cliente mundial ;
La atencién al cliente mundial de Plantronics ofrece asistencia en linea las . : g
24 horas a través de correo electrénico y una extensa base de conocimientos J ; '

de respuestas a preguntas frecuentes.
Visite el centro de asistencia técnica en la pagina:
plantronics.com/support

1-888-PLANTRONICS
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ACERCANDO NEGOCIOS

Las personas ya no estan definidas por su lugar de trabajo. Usted puede trabajar
entre reuniones o entre vuelos. Puede trabajar en un centro de contacto o ser una
agente que trabaja desde casa. Puede que ya ni siquiera tenga que ir a una oficina.
Pero siempre lleva una consigo en su smartphone o tablet.

Aunque esto presenta una comodidad sin precedentes, la constancia del trabajo también
trae nuevos desafios. Las oficinas son lugares abiertos, pero no siempre tranquilos.

La tecnologia disefiada para ayudar a veces trae complicaciones. Es posible ponerse

en contacto con cualquier persona en cualquier parte del mundo, pero también puede
ser dificil escucharlos.

Queremos que su voz se escuche. Para facilitar y simplificar el trabajo en dispositivos
y plataformas miltiples. Una cosa menos en que preocuparse, no una mas. Y derribar
las barreras que existen entre usted y la mejor forma de trabajar.

CONTENIDO

Identificamos cuatro tipos de estilos de trabajo: de oficina, movil, virtual y de
centro de contacto. Elija su estilo de trabajo y vea los productos mas indicados

para usted. Si no encaja en ninguna categoria, consulte nuestra matriz en la pagina 2.

MATRIZ DE PRODUCTOS RECOMENDADOS

EL TRABAJADOR DE OFICINA. ..o

TERMINOLOGIA DE
COMUNICACION COMPATIBLES

e L 0

Teléfono PC/computadora/ Smartphone/
de escritorio teléfono de Internet teléfono movil

— u

Tablet Teléfono fijo/

linea fija doméstica




Matriz de productos recomendados

Encuentre productos recomendados que se acomoden a su estilo de trabajo. Si es un trabajador "hibrido", busque los productos que se adaptan a todos sus estilos de trabajo.

2 -

& - 0 L (0« A e
Procesadores BackBeat® GO  Serie Blackwire® Blackwire 435  Serie Blackwire Serie Blackwire Calisto® 620 Serie Calisto Serie CS500™ DuoSet® EncorePro® M55™ Marque 2™ MDA200™ Serie Savi® 400 Serie Savi 700  SupraPlus® TriStar® Voyager Legend®/
de audio 300 500 700 800 M165™ Voyager Legend UC

Trabajador

de oficina v v v v 4 v v v v v

v v v v v v

Trabajador v v v v v v v

virtual

Trabajador

de centro v v v v v v v v

de contacto

La disponibilidad por pais puede variar 3
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TRABAJADOR DE OFICINA

!:’Ps oficinas modernas adoptaron formas muy diferentes: Ya sea si tiene
una oficina con distribucién tradicional, o si trabaja en un piso de oficinas
abiertas, su lugar de trabajo es mas que el escritorio o cubiculo. En
realidad, lo primordial es cémo trabaja, es decir, de que forma se siente mas
productivo. ;{Necesita conectarse a un dispositivo primario, © @ muchos?
¢Cual es el punto de comunicacidn clave: el teléfono en su escritorio o
su teléfono mévil mientras se mueve por las instalaciones? En cualquier
€aso, debe tener las manos libres y sentirse comodo. Necesita opciones
sin complicaciones para trabajar de forma eficiente y sonar como un

“profesional.

Plantronics tiene opciones de alta calidad que funcionan por igual con
dispositivos moviles, aplicaciones de teléfono para PCy teléfonos de linea
fija. Auriculares que pueden cambiar de una conexién USB confiable a
Bluetooth® y de vuelta a USB. No importa si su oficina es un lugar tranquilo
y tradicional o.unremolino de actividades, tenemos las soluciones que se
adaptan a su estilo de trabajo personal para que pueda dar lo mejor de si.

Savi 740 Savi 740/745 @ Savi 730
= - =
Savi 710 Savi 720

Serie Savi’ 700

€S540 @_‘ CS530

CS510 CS520

Serie CS500™

Serie Savi 700 de auriculares le da la libertad de moverse hasta 100 metros
de distancia del escritorio y seguir conectado con multiples dispositivos

de comunicacion. Administre facilmente y alterne entre llamadas via

PC, teléfonos de escritorio y teléfonos moviles desde solo un auricular
inaldmbrico. Elija entre cuatro estilos de uso, incluyendo los auriculares
DECT™ de Plantronics, los mas livianos del mercado (Savi 740/745) con
baterfa reemplazable para tiempo de charla ilimitado. *También puede
responder/finalizar llamada, silenciary controlar el volumen desde el
auricular. Este sistema inteligente combina el mejor sonido de su clase

y la movilidad manos libres para brindar lo maximo en eficiencia.

*La bateria adicional viene como accesorio para el modelo Savi 740 pero estd incluida en el Savi 745.

(B0

La legendaria linea CS de Plantronics ofrece un nuevo estandar inaldmbrico
para la comunicacioén telefénica de escritorio. Elija entre cuatro estilos

de uso, incluyendo los auriculares DECT de Plantronics mas livianos del
mercado (CS540). Muévase y realice multitareas desde hasta 100 metros de
distancia de su escritorio con controles de llamada simples para responder,
finalizar llamadas, silenciar y ajustar el volumen. Disfrute el elegante disefio
contemporaneo del nuevo sistema, la calidad superior del audio de banda
anchay la movilidad inaldmbrica. Gracias a su reputacién de confiabilidad

y su potencial para aumentar la productividad con manos libres, la Ultima
generacion de sistemas CS va a la cabeza de la tecnologia y ergonomfa.

CE La disponibilidad por pais puede variar
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W, Savi440 Savi 440 Savi 430
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' Savi 410 Savi 420

Serie Savi 400

Blackwire 710 Blackwire 720

Serie Blackwire® 700

Blackwire 510 Blackwire 520

Serie Blackwire 500

Blackwire 435

Blackwire 435

Los auriculares de la Serie Savi 400 son ideales para usos de oficina basada

en PCy para trabajadores virtuales. Es el Ginico sistema de auriculares USB
inaldmbrico portatil con tecnologfa DECT y permite alejarse hasta 90 metros
de la PC. También puede controlar las funciones contestar y finalizar llamadas,
volumen vy silenciar desde el auricular. Disfrute de calidad de audio increfble y
portabilidad mejorada, con un estuche de alta calidad. Elija entre cuatro estilos
de uso, incluyendo los auriculares Savi 440, los mas livianos del mercado con
tecnologia DECT de Plantronics y con baterfa reemplazable para tiempo de

charlailimitado.”

*Baterfa adicional en venta por separado.

Ll

La Serie Blackwire 700 supera los estdndares de auriculares USB con cables,
se conecta ala PC a través de la confiabilidad de un cable o al teléfono

movil con la libertad del Bluetooth. Obtenga calidad de audio profesional,
controles de llamadas simples para contestar y finalizar llamadas, ajustar
volumen, y silenciar, y administracién de llamadas intuitiva con la avanzada
tecnologia Smart Sensor™: conteste las llamadas simplemente colocdndose los
auriculares, quiteselos para pausar la reproduccién multimedia del dispositivo
movil. Reciba sus llamadas dentro o fuera de la oficina gracias al cable
desmontable, disfrute de hasta 10 horas de tiempo para hablar, almohadillas

plegables y un estuche duradero.

LHoO

Los auriculares USB con cable Serie Blackwire 500 son la mejor opcién para
aquellos que necesitan claridad de sonido inigualable, comodidad todo el dia
y portabilidad, todo en un paquete duradero. Cuando llegue una llamada, solo
coléquese el auricular. La tecnologfa Smart Sensor responde las llamadas
automaticamente y ofrece alertas de audio para administrar los estados

de conexidn, silencio y volumen. Con audio de banda ancha, micréfono con

anulacién de ruido y estéreo de alta fidelidad, siempre obtendrd un audio claro,

natural y enriquecido. La caracteristica de ecualizacién dindmica optimiza
la calidad del sonido y ajusta la configuracién en un abrir y cerrar de ojos,

creando un sonido excepcional para voz, musica y reproduccién multimedia.

-

Los Blackwire 435 son auriculares USB de calidad profesional discretos y
portdtiles. Los auriculares presentan un disefio supraural modular, para

que pueda utilizarlos con dos tapones para obtener un sonido estéreo o
convertirlos a un solo tapén para uso monofénico, usted decide. El disefio
simplificado vy la calidad superior de audio hacen que este auricular sea

ideal para videoconferencias, telefonia por PC, y usos multimedia. Ofrece
controles para contestar y finalizar llamadas, ajustar el volumen y silenciar
para una administracién de llamadas simplificada, con luces indicadoras en
linea que muestran el estado de llamada o silenciado. Incluye un estuche para
portabilidad.

g La disponibilidad por pais puede variar




Blackwire 310 Blackwire 320

Serie Blackwire 300

Calisto 620

Calisto’ 620

Los auriculares USB con cable de la Serie Blackwire 300 presentan una opcién
econdmica para aquellos que se estan iniciando en la comunicacién por PCy
para las organizaciones que desean una solucién de UC poderosa pero facil de
usar para implementar y administrar. Es la opcién claray basica para llamadas
en conferencia, capacitacion basada en la Web y aplicaciones multimedia,

con controles simples para contestar vy finalizar llamadas, ajustar el volumen

y silenciar. La banda de sujecién metdlica es liviana y duradera, y ofrece
comodidad y ajuste seguro. Y la ecualizacién dindmica Unica permite disfrutar
sonidos claros y vibrantes mientras ajusta la configuracién en un abrir y cerrar

de ojos.

=

El teléfono con altavoz Calisto 620 es un teléfono completamente inaldmbrico
disefiado para administrar las comunicaciones de su PC, smartphone o tablet
sin problemas. Es ideal para llamadas en conferencia espontaneas o largas
sesiones de trabajo. También presenta claridad de audio inigualable, con
micréfonos bidireccionales inteligentes que se activan en la direccién de la
voz del hablante y cobertura de ambiente de 360 grados con reduccién del
ruido de fondo activa. Con su propio estuche de alta calidad, este teléfono
con altavoz pequefio y liviano tiene el tamafio ideal para su maletin o bolso

de mano.

LHoO

Calisto 825, 835

Serie Calisto 800

MDA200

MDA200™

El teléfono con altavoz de la Serie Calisto 800 permite una administracion
facil de los dispositivos: PC, teléfono movil, y teléfono fijo, todo desde un
solo sistema. Marcar, contestar, cambiar y silenciar entre dispositivos nunca
fue tan facil, gracias a su teclado tactil. Con un disefio elegante e intuitivo,
ofrece sonido premium y calidad de audio incomparable, con compatibilidad
para audio doble de banda ancha completo y anulacién de ruido avanzada.

Y gracias al micréfono con solapa inaldmbrico, puede caminar por la oficina
oincluso colocar el teléfono en la mesa para realizar llamadas en conferencia

con colegas de un momento a otro.

“La conectividad con teléfonos fijos (andloga) estd disponible con Calisto 835.

Lod

EI MDA200 fue disefiado para negocios que estdn migrando a las

Comunicaciones unificadas. Permite administrar sin problemas comunicaciones

de voz por PCy reproduccién multimedia sin interrumpir la conectividad con el
teléfono de escritorio, incluso puede aceptar llamadas en su teléfono movil si esta
conectado a un auricular Bluetooth USB de Plantronics. Conéctelo de manera simple
a su teléfono de escritorio, PCy a su auricular inaldmbrico o USB con cable favorito
(o unauricular de la serie H de Plantronics con adaptador USB). Con solo tocar un
interruptor, puede administrar y cambiar llamadas entre el teléfono de escritorio

y la PC. EIMDA200 es plug-and-play y compatible con todas las principales
aplicaciones UC, sin necesidad de auriculares extra o problemas de firmware.

(2L

La disponibilidad por pais puede variar



TRABAJADOR MOVIL

Toda su oficina en su bolso de mano. Puede que sea el softphone de su
computadora portatil, o el software de colaboracién de su tablet o el
teléfono con altavoz inaldmbrico lo que hacen de su teléfono mévil una
herramienta de conferencia de alta calidad.

Trabajar desplazandose puede ser dificultoso. Si utiliza un dispositivo de
audio incorrecto tendra que esforzarse para escuchar y que lo escuchen.
Necesita simplicidad. Algo que se conecte facilmente la primera vez y que
se integre con su smartphone, y todo lo demas.

Los profesionales moviles llevan consigo en promedio 3,5 dispositivos.
Pero cualquier dispositivo de audio de Plantronics puede encargarse
de todos, asi usted podra escuchar, hablar y trabajar con claridad sin
precedentes.

Nuestros dispositivos fueron disefiados pensando en los profesionales
moviles: permiten conexiones de audio enriquecidas sin importar donde
se encuentre.

Voyager Legend _ Cargador USB
B j para escritorio

Estuche para carga

Voyager Legend® y Voyager Legend UC

El auricular Voyager Legend es ideal para los que estan siempre trasladédndose.
Proporciona comodidad todo el diay claridad de audio insuperable con
micréfonos triples sincronizados con precision que anulan el ruido y el viento.
Y los auriculares UC Voyager Legend presentan este éxito de ventas en las
Comunicaciones unificadas, con conectividad a PC, smartphone y tablet.

Con cualquiera de los auriculares, recibird tecnologia Smart Sensor que
anticipa sus necesidades, alertas de voz que lo mantienen informado vy podra
emitir comandos de voz para estar al mando. Con tecnologfa asf de habil, los
auriculares Voyager Legend y Voyager Legend UC estan realmente construidos
para su estilo de trabajo actual, y el del futuro.

*Conectividad a PC disponible con Voyager Legend UC.

H oo

Calisto 620 Estuche

a

Calisto 620

El teléfono con altavoz Calisto 620 es un teléfono completamente inaldmbrico
disefiado para administrar las comunicaciones de su PC, smartphone o tablet
sin problemas. Es ideal para llamadas en conferencia espontaneas o largas
sesiones de trabajo. También presenta claridad de audio inigualable, con
micréfonos bidireccionales inteligentes que se activan en la direccion de la
voz del hablante y cobertura de ambiente de 360 grados con reduccion del
ruido de fondo activa. Con su propio estuche de alta calidad, este teléfono
con altavoz pequefio vy liviano tiene el tamafio ideal para su maletin o bolso

de mano.

g u B La disponibilidad por pais puede variar




BackBeat GO (Negro) BackBeat GO (Blanco)

BackBeat” GO

M55™

i Marque 2 M165 (Negro) > Marque 2 M165 (Blanco)

Marque 2" M165™

Blackwire 435 Estuche

Blackwire 435

Los auriculares BackBeat GO son la mejor opcién para las personas que
disfrutan de conversar con amigos en teléfonos méviles y escuchar sus
canciones favoritas. Estos cémodos auriculares son pequefios y livianos y
tienen tecnologia Bluetooth para que pueda conectarse a un smartphone
o tablet, con hasta 4,5 horas de tiempo de charlay escucha. La reduccién
de ruido digital da como resultado llamadas claras, y los audifonos internos
que aislan el ruido permiten un sonido estéreo completo. Controles en linea
le permiten pausar la musica para tomar una llamada, ajustar el volumen

o adelantar pistas al escuchar musica.

- @0

El auricular Bluetooth M55 de Plantronics es ideal para aquellos que quieren
hacer mas con su voz, como contestar llamadas sin botones al decir "Contestar’
o0 "lgnorar". Con el modo de ahorro de energfa DeepSleep™ el M55 se mantiene
con carga por hasta 5 meses, asi que siempre esta listo para cuando quiere
escuchar musica, radio por internet o simplemente contestar una llamada.

Y gracias a las alertas de voz que susurran el nivel de bateria y el estado

de conexién, puede hacer las llamadas sin preocupaciones.

El auricular Bluetooth Marque 2 es ideal para personas que tienen smartphones.

Es ideal para conversaciones rdpidas o largas escuchas. El modo de ahorro de
energia DeepSleep permite hasta seis meses de disponibilidad de la baterfa,

y la tecnologfa avanzada de reduccién de ruido de micréfonos dobles garantiza
llamadas claras y nitidas. Puede incluso escuchar musica y transmitir audio o
radio por internet. Y no necesita utilizar las manos, porque puede administrar
sus llamadas sin presionar botones, simplemente diga "Contestar" o "Ignorar”.

Los Blackwire 435 son auriculares USB de calidad profesional discretos

y portétiles. Los auriculares presentan un disefio supraural modular, para

que pueda utilizarlos con dos auriculares para obtener un sonido estéreo

o convertirlos a un solo para uso monofénico, usted decide. El disefio
simplificado y la calidad superior de audio hacen que este auricular sea ideal

para videoconferencias, telefonia por PC, y usos multimedia. Ofrece controles
para contestar vy finalizar llamadas, ajustar el volumen y silenciar para una
administracion de llamadas simplificada, con luces indicadoras en linea que
muestran el estado de llamada o silenciado. Incluye un estuche para portabilidad.

g La disponibilidad por pais puede variar 13
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TRABAJADOR VIRTUAL

Aunque su oficina base sea su casa, también puede encontrarse
trabajando en un hotel, una exposicion, incluso en la oficina de su

‘ﬁ}nte. Sus herramientas de comunicacioén irdn variando segun el
5 gar donde su trabajo lo lleve, desde una linea fija hasta una PC

o un smartphone, y hasta puede ser una combinacion de los tres.

Plantronics ofrece dispositivos de audio que se adaptan a su forma
de trabajo y a su estilo de vida. ;Trabaja con mas de una plataforma
de comunicacion a lo largo del dia? No hay problema. Nuestros

Asi podra trabajar desde donde usted quiera y sonara como si
estuviera en la habitacion perfecta. Plantronics le da la libertad
eg ecnologia preferida sin compromisos.

dispositivos de audio se adaptan al rol necesario en cada momento.

Calisto 825, 835

Serie Calisto 800

Calisto 620 Estuche

Calisto 620

El teléfono con altavoz de la Serie Calisto 800 permite una administracion

facil de los dispositivos: PC, teléfono movil, y teléfono fijo*, todo desde un solo
sistema. Marcar, contestar, cambiar y silenciar entre dispositivos nunca fue

tan facil, gracias a su teclado tactil. Con un disefio elegante e intuitivo, ofrece
sonido premium y calidad de audio incomparable, con compatibilidad para
audio doble de banda ancha completo y anulacién de ruido avanzada. Y gracias
al micréfono con solapa inaldmbrico, puede caminar por la oficina o incluso
colocar el teléfono en la mesa para realizar llamadas en conferencia con

colegas de un momento a otro.

*La conectividad con teléfonos fijos (andloga) estd disponible con Calisto 835.

gk

El teléfono con altavoz Calisto 620 es un teléfono completamente inaldmbrico
disefiado para administrar las comunicaciones de su PC, smartphone o tablet sin
problemas. Es ideal para llamadas en conferencia espontaneas o largas sesiones
de trabajo. También presenta claridad de audio inigualable, con micréfonos
bidireccionales inteligentes que se activan en la direccién de la voz del hablante

y cobertura de ambiente de 360 grados con reduccién del ruido de fondo activa.
Con su propio estuche de alta calidad, este teléfono con altavoz pequefio y liviano

tiene el tamafio ideal para su maletin o bolso de mano

g u B La disponibilidad por pais puede variar 15
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Blackwire 435 Estuche

Blackwire 435

9 Blackwire 510 Estuche

Serie Blackwire 500

Blackwire 710 Blackwire 720 Estuche

Serie Blackwire 700

Los Blackwire 435 son auriculares USB de calidad profesional discretos

y portatiles. Los auriculares presentan un disefio supraural modular, para

que pueda utilizarlos con dos auriculares para obtener un sonido estéreo

o convertirlos a un solo para uso monofénico, usted decide. El disefio
simplificado y la calidad superior de audio hacen que este auricular sea ideal
para videoconferencias, telefonfa por PC, y usos multimedia. Ofrece controles
para contestar y finalizar llamadas, ajustar el volumen y silenciar para una
administracion de llamadas simplificada, con luces indicadoras en linea que

muestran el estado de llamada o silenciado. Incluye un estuche para portabilidad.

=

Los auriculares USB con cable Serie Blackwire 500 son la mejor opcién para
aquellos que necesitan claridad de sonido inigualable, comodidad todo el dia

y portabilidad, todo en un paquete duradero. Cuando llegue una llamada, solo
coléquese el auricular. La tecnologfa Smart Sensor responde las llamadas
automaticamente y ofrece alertas de audio para administrar los estados

de conexion, silencio y volumen. Con audio de banda ancha, micréfono con
anulacién de ruido y estéreo de alta fidelidad, siempre obtendrd un audio claro,
natural y enriquecido. la caracteristica de ecualizacién dindmica optimiza

la calidad del sonido y ajusta la configuracién en un abrir y cerrar de ojos,

creando un sonido excepcional para voz, musica y reproduccién multimedia.

-

La Serie Blackwire 700 supera los estandares de auriculares USB con cables, se conecta a la PC a través de la confiabilidad de un cable o al teléfono movil con la libertad
del Bluetooth. Obtenga calidad de audio profesional, controles de llamadas simples para contestar y finalizar llamadas, ajustar volumen, y silenciar, y administracion

de llamadas intuitiva con la avanzada tecnologfa Smart Sensor: conteste las llamadas simplemente colocandose los auriculares, quiteselo para pausar la reproduccion
multimedia del dispositivo mévil. Reciba sus llamadas dentro o fuera de la oficina gracias al cable desmontable, disfrute de hasta 10 horas de tiempo para hablar,
almohadillas plegables y un estuche duradero.

E u B La disponibilidad por pais puede variar 17



Savi 440 Savi 430 Savi 410 Savi 420

.,

Savi 440

Serie Savi 400

Los auriculares de la Serie Savi 400 son ideales para usos de oficina basada en PCy para trabajadores virtuales. Es el Unico sistema de auriculares USB inaldmbrico
portatil con tecnologfa DECT y permite alejarse hasta 90 metros de la PC. También puede controlar las funciones contestar y finalizar llamadas, volumen y silenciar
desde el auricular. Disfrute de calidad de audio increible y portabilidad mejorada, con un estuche de alta calidad. Elija entre cuatro estilos de uso, incluyendo los

auriculares Savi 440, los mas livianos del mercado con tecnologia DECT de Plantronics y con bateria reemplazable para tiempo de charla ilimitado.

*Bateria adicional en venta por separado.

Cargador USB para escritorio Estuche para carga

Voyager Legend UC

Los auriculares Voyager Legend UC son ideales para profesionales moviles, ya que ofrecen conectividad a PC, smartphone, o tablet. La tecnologia Smart Sensor se
anticipa a sus necesidades, las alertas de voz lo mantienen informado y los comandos de voz le dan el control. Se incluye estuche y soporte de escritorio para poder
cargar el dispositivo en cualquier lugar. Los micréfonos triples sincronizados con precisién anulan el ruido y el viento como nunca antes. Esta construido para su

estilo de trabajo actual, y el del futuro.

m D U La disponibilidad por pais puede variar




TRABAJADOR DE CENTRO
DE CONTACTO

Usted lo sabe mejor que nadie: los agentes necesitan que cada llamada
sea una conversacion profesional y libre de ruidos; ya sea que se encuentren
en la estacién de trabajo, en una conferencia con el supervisor en otra
parte de la oficina, o0 en casa. Para aumentar la satisfaccion del cliente

y mejorar los resultados de las resoluciones de primera llamada (FCR)

es indispensable que los agentes estén concentrados todo el dia,

sin sufrir fatiga del oyente o incomodidad por los auriculares.

Con cable o inaldmbrico, con conectividades simples o multiples, los
dispositivos de audio de Plantronics permiten conversaciones claras y

a que sus clientes sientan que usted estd a su lado. Nuestros
efiados para un uso comodo durante el dia, todos los dias,
tar la satisfaccion y retencion de los agentes.

EncorePro (HW291N) EncorePro (HW301N)

EncorePro’

SupraPlus (HW251N) SupraPlus (HW261N)

Auriculares SupraPlus’

Los auriculares EncorePro llevan la comodidad a un nuevo nivel. Los
materiales y el disefio se combinan perfectamente para crear un auricular
que se lleva puesto en la ropa y resulta muy eficaz. Construidos con
materiales en nylon de primera calidad, estos auriculares de primer nivel

son excepcionalmente livianos. Las orejeras acolchadas de cuero sintético
proporcionan comodidad durante todo el dia mientras que la diadema ligera
y reforzada proporciona resistencia y durabilidad. El micréfono extensible
garantiza una colocacién precisa para que los clientes escuchen cada palabra
Y con respuesta de banda ancha de alta frecuencia, los auriculares EncorePro
garantizan comunicaciones con clientes eficaces y claras

Los auriculares de la serie H pueden conectarse a teléfonos de escritorio o PC. Consulte cables conectores
relacionados en las pdginas 24y 25.

SupraPlus establece un nuevo estandar para los auriculares con cable
duraderosy livianos. Presenta capacidad para banda anchay unincreible
micréfono con anulacién de ruido junto con un brazo extensible para
reduccion del ruido de fondo y supresion de ecos. Ademas, el comodo disefio
sobre la cabeza de SupraPlus hace que sea el auricular perfecto para un uso
intensivo de dfa completo.

Los auriculares de la serie H pueden conectarse a teléfonos de escritorio o PC. Consulte cables conectores

relacionados en las pdginas 24 y 25
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Tubo de Voz, DuoSet (H141)
(H141N)

DuoSet’

Anulacién de ruidos DuoSet

Anulacién de ruidos TriStar
(H81N)

Tubo de Voz, TriStar (H81)

N

TriStar’

Para conversaciones claras en ambientes ruidosos, los auriculares DuoSet
ofrecen claridad de audio y diferentes estilos de uso. Tienen disefio versatil
para que encuentre el indicado para usted: sobre la oreja, sobre la cabeza,

o detras de la cabeza, con banda de sujecién opcional. Los auriculares
convertibles DuoSet estan disponibles con micréfonos con anulacién de ruido

para reducir el sonido de fondo. Y con la funcién Quick Disconnect™ puede
alejarse de su teléfono sin quitarse los auriculares. Gracias a la calidad de

sonido superiory a su calce seguro y comodo, nadie se perdera ni una palabra.

Los auriculares de la serie H pueden conectarse a teléfonos de escritorio o PC. Consulte cables conectores
relacionados en las pdginas 24y 25.

Los auriculares TriStar con gancho de oreja son ultra livianos, de una pieza

y estan disponibles con un micréfono con anulacion de ruido. Utilicelos en
cualquier lugar y cualquier momento en que necesite fidelidad de rendimiento
y comodidad. Ofrecen claridad y confort 6ptimos, incluso en ambientes
ruidosos. Los auriculares TriStar permiten un ajuste personalizable y cémodo
gracias a su disefio Unico de tres puntos que proporciona apoyo detras,

por arriba dey en la oreja para mayor estabilidad.

Los auriculares de la serie H pueden conectarse a teléfonos de escritorio o PC. Consulte cables conectores

relacionados en las pdginas 24y 25.

Cs510 CS540

CS520 = CS530

Serie CS500

Savi 710 Wi 740/745 Savi 730

W740/745

Savi 720

Serie Savi 700

La legendaria linea CS de Plantronics ofrece un nuevo estandar inaldmbrico
para la comunicacion telefonica de escritorio. Elija entre cuatro estilos

de uso, incluyendo los auriculares DECT de Plantronics mds livianos del
mercado (CS540). Muévase y realice multitareas desde hasta 100 metros de
distancia de su escritorio con controles de llamada simples para responder,
finalizar llamadas, silenciar y ajustar el volumen. Disfrute el elegante disefio
contemporaneo del nuevo sistema, la calidad superior del audio de banda
ancha vy la movilidad inalambrica. Gracias a su reputacion de confiabilidad

y su potencial para aumentar la productividad con manos libres, la tltima
generacion de sistemas CS va a la cabeza de la tecnologia y ergonomia.

(&

Serie Savi 700 de auriculares le da la libertad de moverse hasta 100 metros
de distancia del escritorio y seguir conectado con multiples dispositivos

de comunicacion. Administre facilmente y alterne entre llamadas via

PC, teléfonos de escritorio y teléfonos moviles desde solo un auricular
inaldmbrico. Elija entre cuatro estilos de uso, incluyendo los auriculares
DECT de Plantronics, los mas livianos del mercado (Savi 740/745) con
baterfa reemplazable para tiempo de charla ilimitado. **También puede
responder/finalizar lamada, silenciar y controlar el volumen desde el
auricular. Este sistema inteligente combina el mejor sonido de su clase

y la movilidad manos libres para brindar lo maximo en eficiencia.

*La bateria adicional viene como accesorio para el modelo Savi 740 pero estd incluida en el Savi 745.

(B0

La disponibilidad por pais puede variar
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MDA200

MDA200

DA45

Procesador de audio USB Serie DA

Cable de conexioén directa A10

™

Vista M22

™

Procesador de audio Vista’ M22

VistaPlus AP15

™

Procesador de audio VistaPlus® AP15

EI MDA200 fue disefiado para negocios que estan migrando a las
Comunicaciones unificadas. Permite administrar sin problemas
comunicaciones de voz por PCy reproduccién multimedia sin interrumpir la
conectividad con el teléfono de escritorio Conéctelo de manera simple a su
teléfono de escritorio, PCy a su auricular inaldmbrico o USB con cable favorito
de Plantronics. Con solo tocar un interruptor, puede administrar y cambiar
llamadas entre el teléfono de escritorio y la PC. EI MDA200 es plug-and-play

y compatible con todas las principales aplicaciones UC, sin necesidad de

auriculares extra o problemas de firmware.

(.

Domine todo el poder de las Comunicaciones unificadas con un procesador
de audio USB de la serie DA. Al emparejarlos con un audifono profesional
Plantronics, los procesadores de audio de la serie DA incorporan la claridad
de las sefiales digitales a cada comunicacién VolP. Conecte cualquier auricular
de serie H a un softphone con el procesador de audio profesional con USB

a auricular DA40™ DA45™ DAS55" o DA60"™.

Esto ofrece calidad de sonido extremadamente
claray fiabilidad superior. Conecta facilmente
cualquier auricular de la serie H de Plantronics
con un teléfono de escritorio apto para

auricular de calidad superior.

El procesador de audio Vista M22 ofrece
niveles precisos de comodidad de escucha,
proteccién para la audicién sofisticada y
rendimiento superior de audio. El Vista M22
incluye tecnologfa Clearline™ que mejora la
calidad de las llamadas en cualquier ambiente,
especialmente en las llamadas de VolP de

banda ancha.

El procesador de audio VistaPlus AP15 entrega un audio
con mavyor claridad a través de compresién multibanda
con funcionamiento DSP AudiolQ® y algoritmos de
reduccion de ruido y eco. Ideal para entornos ruidosos

que requieren la mayor precision y calidad de audio.
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